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Wi-Fi iPadの可能性を高める

各種ソリューション
NTTコミュニケーションズ株式会社

スマートエデュケーション推進室
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GIGAスクール構想で導入されるiPadを安心して使い続けられるよう

Appleが教育機関や自治体のみなさんをサポートします。

1. Apple Care for iPad-GIGA

対象機種 iPad第9世代、iPad第10世代

カスタマー
サクセスマネジメント

AppleCare Customer Success Managerが、AppleCareを最大限に活用するお手伝いをします。

◼ 契約開始時のキックオフ会議 

◼ 修理に関するエスカレーションマネジメント

ウェブポータル

AppleCare Enterprise Portal（AEP）から、以下を確認できます。

◼ 保証対象デバイスリスト

◼ 修理履歴レポート

◼ 過失や事故による損傷対応の消費数と残数

ハードウェア保証

以下の保証やサービスを5年間受けられます。

電話サポート
教師のみなさんやIT担当者のみなさん、自治体の教育委員会のみなさんが利用できる無料の専用ダイヤルを設置しています。

iPadや内蔵アプリの使い方や、アクセシビリティ機能の設定方法、 製品の故障箇所の特定など、様々な質問に電話でお答えします。

修理サービスオプション AppleCare for iPad - GIGA対応のApple正規サービスプロバイダで修理を受けられます。

◼ iPad本体、付属のUSBケーブル、電源アダプタに対するハードウェア保証 

◼ 仕様容量の80%未満に劣化したバッテリー

◼ 自然故障は回数無制限で保証

◼ 過失や事故による損傷を契約数の5%まで保証
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物件代金
100万円

総リース料
108万円

物件代金
100万円

総リース料
85万円

残価

Apple製品の高い残存価値を活かし、

｢リース｣と｢下取り｣を組み合わせた新しい購入方法です。

2. 新しい購入方法「Apple Financial Services（AFS）」

残存価値をあらかじめ考慮したリース料を設定することでお客さまの経費削減をお手伝いします。

買取価格よりリース料を低く抑えることができます。

高い残存価値

単年度の一括支払いではなく、複数年にわたり支

払いを平準化します。補助金でカバーされない自

治体負担分の予算取りと支払いが容易になります。

支払い費用の平準化

実務の簡素化と環境への配慮

契約終了後のデータ消去等はリース会社が行うた

め実務が簡素化されます。 また、回収されたデ

バイスはAppleと パートナー契約のある事業者を

通じ再利用およびリサイク ルされるため環境に

配慮を実現します。
※ 1 諸経費：動産総合保険、固定資産税、利息など

※ 2 機種、リース期間、ユーザー与信状況により物件代金を上回る場合あり

通常リースとAFSの比較イメージ ※3年リースの場合

通常リース

物件代金に諸経費※1が上乗せされるため、
総リース料は物件代金より高くなる。

AFS

満了後の残価を見込むため、
総リース料は物件代金より安くなる。※2

購入 リース 購入 リース
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GIGAスクール第1期でiPadを購入済みの自治体に対して、

下取りした端末代金分を新規調達金額から差し引きます。

3. iPad下取りプログラム

iPadは耐久性に優れているため数年間使用した後でも高い残存価値が期待できます。

新規調達金額から下取りした端末の価値分の価格を減額できるプログラムを準備中です。

旧iPad下取り

下取り金額分値引

下取り端末 販売

下取り金額分値引

下取り

パートナー

◼ データ削除

◼ 証明書発行

GIGA第1期

iPad所有の

教育委員会

弊社
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最大15%調達可能な予備機を

臨時教員の皆さまや修理対応期間の短縮にご活用ください。

4. 予備機の有効活用

学校への一定台数配備 予備機として保管

児童生徒機の故障交換用として配備。

普段は臨時教員などタブレットが配備されていない。

教職員用としても利用。

補償上限数を超過した場合の保険の代わりとして購入し保管。
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5. 学習体験を向上させるApple純正アクセサリ

Apple TV Apple Pencil

AirPlayとApple TVを使ってコンテンツをストリーミングすることで、

授業にメリハリを利かせ、対話を促します。

Apple Pencilを使えば、iPad上で字を書いたり絵を描くのが、これま

で以上に優れた体験になります。

Apple Pencil（第1世代）

iPad第9世代向け

Apple Pencil（USB-C）

iPad第10世代向け
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Microsoft 365Google Workspace for Education

iPadは各種クラウドサービスと親和性が高く、

既存資産をそのままご利用いただけます。

6. Google WorkspaceやMicrosoft365との連携

AppleID連携
（フェデレーション認証）

Googleアカウントを

AppleIDとして利用する連携設定が可能

EntraIDを

AppleIDとして利用する連携設定が可能

クラウドストレージ利用
Google Driveを

利用可能

OneDriveを

利用可能

文書作成・
プレゼンテーション・
表計算

Web・iPadアプリ双方対応

(Web版はChromebookと同等の操作性）
Webブラウザ・iPadアプリ双方対応

iPad向けアプリケーション 提供あり 提供あり
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macOSコンテンツキャッシュを既存Wi-Fi環境へ設置することで

iPadをより快適にご利用いただけます。

7. macOSコンテンツキャッシュの活用

macOSコンテンツキャッシュ設置前 macOSコンテンツキャッシュ設置後

すべての端末のiPadOSのアップデートやアプリアップデートの通信

発生を考慮し、ネットワーク設計する必要があります。

各種端末がmacOSに蓄積されたOSアップデート／アプリアップデー

トデータを参照するため、ネットワーク負荷を低減することができま

す。

macOS High Sierra以降

蓄積データを
応答

全ての通信が
インターネットへ
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